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О П И С А Н ИЕ  П Р О Д Л Е Н И Я  C P O K A  
Д Е Й С Т В И Я  С Е Р Т И Ф И К А Т А  Д Л Я  
Д О С Т У П А  К  А П П Л И К А Ц И И  Е Р Б  

И Н Т Е Р Н Е Т - Б А Н К  

ˏ ̠̎́̒̓̏̆̍̚ ̅̏̋̔̍̆̎̓̆ ̜̠̏̐̉̒̃́̆̓̒ ̗̐̑̏̆̅̔̑́ ̠̐̑̏̅̌̆̎̉ ̒̑̏̋́ ̠̅̆̊̒̓̃̉ 
̒̆̑̓̉̉̋́̓̕ ̧̖́̒̏̑́̎̎̎̏̄̏ ̎́ ̟̘̋̌̆ eToken  ̠̅̌ ̅̏̒̓̔̐́ ̋ %˝ˎ ˕̎̓̆̑̎̆̓-
ˎ́̎̋. ˞̜̆̑̓̉̉̋́̓̕ ̜̟̠̃̅́̓̒ ̉ ̟̠̐̑̏̅̌̆̃́̓̒ ̒̏ ̒̑̏̋̏̍ ̠̅̆̊̒̓̃̉ ̎́ ρ ̄̏̅ ̒ 
̍̏̍̆̎̓́ ̉  ̖̒ ̠̏̈̅́̎̉ ̉̌̉ ̠̏̂̎̏̃̌̆̎̉Ȣ  ˏ  ̘̒̌̔́̆ȟ ̘̓̏ ̅́̇̆ ̐̑̉ ̝̉̒̐̏̌̈̏̃́̎̉̉ 
̅́̎̎̏̄̏ ̑̔̋̏̃̏̅̒̓̃́ȟ ̜̃ ̎̆ ̒̍̏̇̆̓̆ ̃̏̊̓̉ ̃ ̒̉̒̓̆̍̔, ̝̏̂̑́́̊̓̆̒̚ ̃ ̙̎́̔ 
̒̌̔̇̂̔ ̐̏̅̅̆̑̇̋̉ ̐̏ ̓̆̌̆̏̎̔̕ +420 236 073 702. 

˜˝˛ˑ˘˒˚˕ˬ CPOKA ˑ ˒˖˞˟ˏ˕ ˬ˞ ˒˝˟˕ˡ˕˗ˍ˟ˍ  

1) Проверка свободного места на eToken 

Перед восстановлением сертификата, проверьте свободное место на eToken. При 

восстановлении сертификата на ключе eToken будет сохранён новый сертификат. 

Восстановление возможно только тогда, когда на ключе eToken свободна, по крайней мере, 

одна позиция для сертификата! 

a) Запустите аппликацию: Пуск – Программы (Все программы) – eToken - eToken PKI Client 

- eToken Properties 

b) Нажмите на иконку  Advanced view 

c) В левой части окна раскройте список сертификатов на Вашем ключе eToken

 

d) Максимальное количество сертификатов на ключе - 2  ͔͙ͫͪͭͺ͙͊ͭ͟,͊ если сертификатов 

больше, Вам следует старые и не действительные сертификаты удалить и освободить 

так место на ключе eToken. 
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2) Удаление старых и не действительных сертификатов на 
ключе eToken (необязательно) . 

Эта операция должна быть выполнена, только если не ключе eTokenu нет свободного 

пространства, для того чтобы восстановить новый действительный сертификат! 

a) Запустите аппликацию:  Пуск – Программы (Все программы) – eToken - eToken PKI Client 

- eToken Properties 

b) Нажмите на иконку  Advanced view 

c) В левой части окна раскройте список сертификатов на Вашем ключе eToken 

 

d) тщательно проверьте даты, указанные в колонке Дата истечения срока действия 

сертификата Expiry Date, если дата более ранняя, чем текущая дата, сертификат теряет 

силу, и его можно удалить 

 

e) Выберети сертификат в левой части окна и нажмите на иконку  Delete Certificate  

 

f) Подтвердите данную операцию 

g) Эту операцию Вы можете проделать со всеми старыми или не действительными 

сертификатами 

3) Восстановление сертификата и его регистрация для проведения 
активных операций. 

После проверки свободного места на ключе eToken перейдите в Сертификационный Центр ЕРБ. 
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a) Запустите аппликацию Сертификационный Центр ЕРБ на www адресе 

https://ib24.erbank.eu/ERBWebRA31/ControllerServlet  

b) Перейдите по ссылке –  Вход в систему с помощью сертификата  

 

c) Введите PIN и выберите Ваш  действительный сертификат, потом нажмите ˭͎͙͊ͪͯͭ͘Έ 

͔͙ͫͪͭͺ͙͊ͭ͟  и  ˤ͚͙ͦͭ ͍ ͙͔ͫͫͭͣͯ 

d) После входа нажмите на ссылку  - Действующие сертификаты  

e) Найдите свой сертификат, обозначенный красным текстом – ʉʝʨʪʠʬʠʢʘʪ 

ʟʘʨʝʛʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ɽʈɹ 

 

f) Введите первоначальный пароль (PIN) –это тот же пароль, который вы использовали 

при генерировании этого сертификата. 

g) Нажмите на кнопочку ˽͙ͪͦ͒ͭ͡Έ и вы будете переадресованы  на мастера 

восстановления сертификатов 

h) Восстановление срока действия сертификата  – после заполнения данных нажмите на 

кнопочку  ˥͔͔͙͍ͤͪͪͦ͊ͭΈ  и подождите несколько секунд пока будет сгенерирован 

новый сертификат 

i. Название сертификата – выберите любое название сертификата 

https://ib24.erbank.eu/ERBWebRA31/ControllerServlet
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ii. PIN – текущий пароль к вашему ключу eToken 

 

i) Сохранение вашего сертификата – повторите PIN и нажмите на кнопочку ͍͙̂ͫͭ͊ͤͦͭΈ

 

j) После успешного восстановления сертификат вы можете покинуть Сертификационный 

центр ЕРБ и необходимо закрыть окно браузера! 

k) Снова откройте браузер, запустите аппликацию ЕРБ Интернет-Банк и  войдите в систему 

https://ib24.erbank.eu/ERBIBS32/ 

l) В меню ˹͚͙͊ͫͭͪͦ͟ ς ˣ͔ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ проведите регистрацию нового сертификата

 

 

https://ib24.erbank.eu/ERBIBS32/
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